Cégbemutato

Az UNION Biztositdé a magyar biztositasi piac egighdinamikusabban féto cége, mely
kompozit kindlata révén az ugyféligények szélesttight képes kielégiteni. Az elmdlt
években toretlen ndvekedési palyan mozgé tarsasdgsak a magyar biztositasi piacon, de
anyavallalatan belil, a Vienna Insurance Group-elillbis meghataroz6 szerepet tolt be
eredmeényei révén.

Az UNION a magyar biztositasi piac egyik lékgesebb biztositoja: a harmadik
legmagasabb alafikével rendelkezik a biztositotarsasagok és egyekiikdbzott. Pénzigyi
hatterét anyacége, Kozép-Kelet-Eurdépa uedarztositasi csoportja, az 1824-ben alapitott
Vienna Insurance Group garantalja.

Széles élet- és nem-életbiztositasi palettdjaval UAMON megoldast kinal a valtozo
élethelyzetekben felmerult igényekre, legyenek azogszu tava befektetési célok, varatlan
helyzetekre val6 anyagi felkészllés, féltgezott otthon, vagyontargyak védelme, vagy
vallalkozasok, vallalatok és intézmeények vagyoalelbsség- és geépjarirbiztositasi igénye.
Az UNION mind lakossagi, mind vallalati, intézméniygyfelei szamara kinal innovativ,
személyre szabott, az egyedi igényeknek medfbietositasi megoldasokat.

Az UNION kiterjedt disztribuciés csatornaival bigttga, hogy Ugyfelei szamara kdnnyen
elérhebek legyenek a kinalt szolgéaltatasok. Sajat ertédsshalozata orszagos lefedettséget
biztosit, de természetesen tobb stratégiai értilsespartnerrel is egyuttiRodik, és
alkuszkapcsolatait is folyamatosaévii. Ezen felll mas pénzintézetekkel, finanszikdad,
szakszervezetekkel folytatott gylumolcédzegyittmikodés révén még komplexebb
ugyféligények kielégitését is lelbge teszi. Az Ugyfélkapcsolatokat korsizetelefonos
Ugyfélszolgalat, illetve Otcsatornas karbejelentésnogatja, mely a modern technika
vivmanyaival teszi elérh@té a biztositd szolgaltatdsainak kofirgjéresét.

Az UNION szamara kiemelten fontos Ugyfeleinek etijesége, ezért nemcsak termékei
kifejlesztésekor alkalmazkodik igényeikhez, hanemmugyfélkapcsolat teljes ddartama alatt
is: adminisztraciés, informatikai hatterét folyaosdan fejleszti a legmodernebb
technoldgiaval.

Az UNION elgisorban innovativ termékeinek és az ugyfelek igdmeivalé rugalmas
alkalmazkodasnak készonheti azt a rendkivil dinamfkjlbdést, mely egyedilallé a magyar
piacon. A tulajdonosi befektetést kodddilencedik évre megtizendtszordzte dijbevétel§y, i
2008-ban mar 25,9 milliard forintot ért el. Kiemetk eredményeinek készéniben a
tarsasag magyarorszagi nagyvallalatként a bizgygtac felé harmadaba tartozik, igy piaci
sulyaval a magyar leanyvallalat is egyre inkabb zgaul a Vienna Insurance Group
nemzetkozi vezétszerepének medimitéséhez.

Szolgaltatasaink

Lakossagi ugyfeleink szamara kinalunk befektetésizk@&zalapokhoz kapcsolodo,
megtakaritasi, nyugdij-&fakarékossagi és kockazatetbiztositdsokat melyek a kiegés4it
biztositasokkal egyutt minden életbiztositasi idémgpesek kielégiteni. Egészségének



megirzésében segitenek, valamint betegség esetén msgjasonall szolgaltatasokat
kinalnak azegészségbiztositasokBaleset-biztositasaink kdzuti és mas balesetek esetén
nyljtanak segitséget, migtasbiztositasunk kualfoldi Utjain nydjt védelmet. Vagyona
védelmében kinalunktthonbiztositast és gépjarmii-biztositasokat (koteled gépjarnii-
felelésségbiztositas, casco).

Szamos biztositasi leldseg &ll vallalati tgyfeleink rendelkezésére Igagyon- és
felelossegbiztositasi csomagjainkkisvallalatoktol a nagy cégekig, énkormanyzatbkis
ipari létesitményekig a legkulonbii®d cégek, intézmények biztositasi igényének
kielégitésére alkalmas. Az UNION Biztosité felkdszégyedi igények kielégitésére is
(rendezvénybiztositas, filmforgatas biztositada).sVallalati tigyfeleink szamara is kinalunk
gépjarnti-biztositasokat.Csoportos élet-, baleset- és betegbiztositasi csauakkal a
munkavallalokrél és csaladjukrol gondoskodhatnaklaet €6 kockazatok esetéumsoportos
utasbiztositasunkvallalati kikuldetések esetén biztosit védelmet.

Vienna Insurance Group-rol

Az UNION Biztosito az osztrak Vienna Insurance Grop tagja.

A tézsdén jegyzett bécsi kozponti Vienna Insurance BrdUG) egyike Kozép-Kelet-
Eurdpa vezét biztositasi csoportjainak. Az ausztriai anyavatiah kivil a Vienna Insurance
Group leanyvallalatokon keresztul az alabbi orsklhgo folytat biztositasi tevékenységet:
Albania, Bulgaria, Csehorszag, Esztorszag, Fehgrorszag, Gruzia, Horvatorszag,
Lettorszag, Lengyelorszag, Liechtenstein, LitvaMacedonia, Magyarorszag, Németorszag,
Romania, Oroszorszag, Szerbia, Szlovékia, Torokgrsz2s Ukrajna. A csoport
Olaszorszagban és Szlovéniaban is rendelkezik djdkikeletekkel. Az osztrak piacon a
Vienna Insurance Group (VIG) a Wiener Stadtischesiberung, a Donau Versicherung és a
Sparkassen Versicherung vallalatokkal képviselidhag

A Vienna Insurance Group Magyarorszagon

A Vienna Insurance Group 2000-ben az UNION Biztonsit Iépett be a magyar piacra, majd
2008-ban megvasarolta az Erste Bank teljes biaiisiizletagat hat orszagban, koztuk
Magyarorszagon is. igy jelenleg mar két tarsasag)NION Biztositd és azErste Biztositd
képviseli a csoportot hazankban.



